




精肉部門の高速切り落としスライサー作業

物流ネットワークの構築

　新潟県長岡市と上越市、群馬県前橋市の3か所に、ＤＣ（在庫型物流センター）、チルドセンター（冷蔵物流セン
ター）を配置し、お客様に安定的に、よりお求めやすい価格で商品をご提供できるように努めています。
　また、各種商品製造を行うローリー中之島プロセスセンターでは、店舗での生鮮商品の製造を集約させる等、
製造プロセスの効率化とロジスティクス機能の強化を進めています。

ロジスティクスの強化
　よりよい商品を、よりお求めやすい価格でご提供するため、お客様の声を活かした商品企画・開発を進め
ています。

アクシアルブランド商品（プライベート商品）の開発

　お客様が日常的にお買い求めになる商品のうち、常に低価格でご提供
している「パワープライス」を、増税前から段階的に増加させ品目数を1.5倍
に拡充しました。
　また原信とナルスでは、新たに約40品目を1か月から2か月の期間
限定で「ロングランプライス」と銘を打ち、価格を引き下げて販売して
います。またフレッセイでも「衝撃価格」を導入し、期間限定で日々の
暮らしに役立つ商品を低価格で販売しています。

お得商品の拡充

　お客様には多大なご迷惑をお掛けしたことを心よりお詫び申し上げます。今後このような事態が発生することがないよう、品質・表示
管理を徹底してまいります。

2019年度 商品回収事例

　ローリー中之島プロセスセンターでは、精肉部門、水産
部門、ベーカリー部門の一部商品を集約して製造してい
ます。
　これにより、店舗では商品製造の作業時間が短縮でき、
発生した余力は加工度の高い差別化商品の品揃えに投入
しています。
　またプロセスセンターからの納品形態も、店舗作業を効率
化できるように改善しています。

プロセスセンターによる店舗支援
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上越チルドセンター
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［2018年8月稼働］

・「だし香る旨み秋鮭」アレルゲン表示等誤り
 （原信紫竹山店）
・「大粒かきと野菜のトマトバジル炒め用」アレルゲン表示等誤り
 （原信・ナルス３３店舗）
・「三ツ星フライドチキン」アレルゲン表示等誤り
 （原信・ナルス７９店舗）
・「鶏はらみのネギ塩焼き」アレルゲン表示等誤り
 （原信村上インター店）
・「輸入豚肉切り落し（肩、バラ）」消費期限表示誤り
 （原信村上西店）
・「アクシアル ふっくら美味しいごはん」製造不具合
 （全店舗）

・「パクジュワチキン（黒胡椒）」アレルゲン表示等誤り
 （原信村上西店）
・「フルーツミックス」添加物名表示誤り
 （原信・ナルス６１店）
・「そば寿司セット」アレルゲン表示等誤り
 （原信新井中川店）
・「辛旨!Cheeseタッカルビポーク」アレルゲン表示等誤り
 （原信上田緑が丘店）
・「アクシアル すっきり低脂肪１０００ｍｌ」紙パック圧着不良
 （原信・ナルス全店舗）
・「岩手県産めぐみ鶏のスパイスローストチキン」アレルゲン表示等誤り
 （原信亀貝店）

　玉ねぎの甘みと肉汁を皮で閉
じ込め、一口食べた時においしさ
が溢れ出る大粒な肉焼売です。
そのまま電子レンジで調理可能
な便利な商品です。

　複数産地のトマト原料とリンゴ
酢を使用することで、酸味をおさ
え、トマトの甘みと風味を活かした
味に仕上げました。

　カスタードクリームと生地のバ
ランスを試行錯誤し「濃厚」であ
りながら「さっぱり」した後味に仕
上げました。

毎日の生活に豊かさ、楽しさ、便利さを
～お求めやすい価格、納得の品質～
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